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[bookmark: _Toc84935792][bookmark: _Toc1144912935_WPSOffice_Level1]一、招标基本情况
应公司信息化建设的要求，现就公司共享托盘管理系统项目进行公开招标，请有关提供此类IT服务和具有同类软件产品或开发经验的IT厂商报名并参加投标。具体内容如下：
 1.招标内容：共享托盘管理系统项目的方案设计、开发、培训以及实施；
2.报名时间：2021年10月12日至2021年10月22日17：00；
3.报名地点（网上报名）：中国水泥备件网—招标中心；
4.招标文件答疑：联系人：陈先生 电话：18958055756
5.投标保证金金额：壹万元整（￥10000元）
到帐时间：投标报名截止时间前
保证金形式：银行转账、电汇
开户行名称：中信银行南昌分行营业部
账户名称：杭州中建云天科技有限公司
账号：1202023409100049430
6.标书上传截止时间：2021年10月29日上午10:00； 
7.开标时间：2021年11月12日（星期五）上午10:00； 
  联系人：卢小姐
  联系电话：13588748140
  传真：0571-85871663

[bookmark: _Toc84935793]1.1关于招标方式
本次招标采用议标的方式。
投标商根据本招标文件的要求编写投标文件，并进行报价；
招标方对投标文件进行综合评价，选出最优的投标商；
由杭州中建云天科技有限公司发出中标通知书。

[bookmark: _Toc84935794]1.2关于招标文件
本招标文件仅适用于本次招标公告中所叙述项目的招标。
在投标截止日期前，招标方可主动地或依据投标方要求澄清的问题而修改招标文件，并以邮件和电话形式通知所有投标方。
为使投标方在准备投标文件时有合理的时间考虑招标文件的修改，招标方可酌情推迟投标截止日期和开标时间，并以书面形式通知每一投标方。
招标文件的修改书将构成招标文件的一部分，对投标方有约束力。

[bookmark: _Toc84935795]1.3关于投标商
要具有软件开发经营范围的企业法人，注册资金不低于50万元；
具有开发和实施类似系统的经验； 
具有数据库管理系统的开发经验；

[bookmark: _Toc84935796]1.4关于投标文件
投标文件应包括下列部分：
1)商务报价部分：
投标书（格式见附件1-1）；
开标一览表（格式见附件1-2）。
2)技术方案部分：
· 共享托盘管理系统的技术设计方案
· 软件及设备配置方案一览表（格式见附件1-3）；
· 分项报价单；
· 项目实施建议和工程进度计划；
· 质量控制方案；
· 系统交付后期技术服务计划、维护及承诺；
· 培训计划。
3)投标文件的递交
投标时请将商务部分和技术方案部分包含在一个PDF文件中，登录中国水泥备件网招标中心进行上传。

[bookmark: _Toc84935797]1.5关于评标
评标是招标工作的重要环节，评标工作在评委会内独立进行。
在投标、开标期间，投标人不得向评委询问情况，不得进行旨在影响评标结果的活动。
评标结束后即向中标商发出中标通知书，并向落标方发出落标通知书。
评委会不向落标方解释落标原因。

[bookmark: _Toc84935798]1.6关于定标
评标委员会结合报价部分、方案说明部分和投标资格证明部分的评估结果进行综合价格评估，选出最终中标商。
向落选投标方发出落选通知书。

[bookmark: _Toc861991452_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc84935799]二、招标项目要求
[bookmark: _Toc84935800]2.1项目系统简介
共享托盘系统主要包括五个部分，分别是托盘管理中心、托盘使用中心、托盘运营中心、托盘交易中心和系统管理中心。
共享托盘平台的主要使用对象为托盘出租方（平台方）、托盘租赁网点（工厂）、托盘使用方（水泥厂客户）、托盘所有者（认购方）。目标是将托盘装运概念实现共享模式，实现高效物流和资源有效循环利用，保障托盘在区域内各个工厂和经销点之间的循环使用流通。
托盘状态：待分配、待使用、使用中、回收中、维护中、已报废
托盘样式：钢制材质。分多个型号。

[bookmark: _Toc84935801][bookmark: _Toc1275483058_WPSOffice_Level2]2.2基本功能需求
共享托盘系统主要包括五个部分，分别是托盘管理中心、托盘使用中心、托盘运营中心、托盘交易中心和系统管理中心。
托盘管理中心的使用者是平台方管理人员。主要对平台上所有托盘的数量、编号、状态和使用网点进行管理。
托盘使用中心的使用者是网点和经销商。主要对托盘的租赁、出库使用、位置追踪、入库回收、报修等日常行为进行管理。
托盘运营中心的使用者是平台管理人员、网点和经销商。主要针对托盘的日常维护、回收、计费、结算等业务。
托盘交易中心的使用者是工厂或者个人。通过在线订购托盘并返租使用的模式获得收益，并且可以通过交易中心对托盘权益进行交易。
系统管理中心的使用者是平台管理人员，主要处理其他四个交易中心产生的申请和审批业务。

[bookmark: _Toc565651102_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc84935802]2.3模块功能要求
[bookmark: _Toc84935803]2.3.1注册登录模块
根据使用对象的不同，账号分为管理账号、网点账号和个人账号。网点账号注册需要平台审核，个人账号需要手机短信验证。账号都可以通过微信账号绑定以接受使用过程中的消息推送。平台系统管理员可以在后台手动添加、修改账号。
[bookmark: _Toc84935804]2.3.2托盘管理中心模块
进入模块后以列表和图形的形式显示平台托盘总数、当前网点数、不同状态的托盘数量。点击各项数据都能进行穿透查询。
能对托盘进行复杂条件的筛选查询，也可以对具体某个托盘进行明细查询（包括但不限于编号、所有者、当前状态，当前位置、累计使用天数、累计收益、使用历史等）
能够接收新的托盘（通过编号）增加平台托盘的数量。
能够对其他模块中针对托盘的各种申请活动进行审批。
能够查询每个网点当前托盘的数量和使用状况。
[bookmark: _Toc84935805]2.3.3托盘使用中心模块
进入模块后以列表和图表的形式显示网点和经销商的托盘实时使用状况，可以按照各种条件进行筛选查询。
可以通过手动录入或者网点现场刷RFID码的方式记录分配到网点的托盘编号和数量；可以通过手动录入或者网点现场刷RFID码的方式改变网点托盘的状态（待使用、使用中）及对应的时间和地点。
可以根据托盘编号查询托盘最近一次通讯位置和刷码位置；可以查询每个使用周期（状态从使用中到待使用的过程）的位置记录和计费情况。
	支持网点和经销商通过手动或者现场刷RFID码的方式对损坏的托盘进行报修申请。一旦提交报修申请后托盘状态即转变为维护中。
经销商通过中心提交48小时内需要使用的托盘数量，同时选择相应的使用网点。系统应先检查经销商已缴纳的押金和保证金是否足额（如果不足则自动转到托盘运营中心进行缴费操作），然后检查相应网点待使用状态的托盘数量是否足够，如果不足则通知网点和托盘运营中心申请调拨。
[bookmark: _Toc84935806]2.3.4托盘运营中心模块
进入模块后显示状态为待使用、使用中、回收中、维护中的全部托盘全景图。
可以查询统计当前资金余额和历史资金进出情况。
网点和经销商可以通过中心支付托盘押金和预付保证金。押金不对应具体托盘，只对应托盘数量。如用户缴纳了100个托盘的押金，则该用户最多只能同时有100个状态为使用中的托盘。保证金做为托盘使用预付款，结余可以随时申请退款，如结余低于系统设定的标准则不允许继续借用托盘直至补足预付款。
每个托盘使用周期结束后系统应能根据设定的计费规则计算出应收款并对用户的预付款进行自动扣款操作，同时向注册手机号码推送资金变动及余额短信（如果用户绑定微信则直接推送到微信端）。
每次扣费完成后检查系统设定的保证金标准，如果低于触发余额报警则推送续费提醒。
用户可以在运营中心自主查询相关的托盘和资金使用记录。
管理人员可以对通过审批的维护和回收申请进行处理，形成维护和回收工单，并追踪工单的执行进度和完成情况。

[bookmark: _Toc84935807]2.3.5托盘交易中心模块
用户可以在中心全款认购或者以折扣价二手购得若干托盘，购买成功以后（托盘编号与用户绑定），托盘每次产生租用收益后用户都将获得收益分成。
用户可以通过中心出售自己名下托盘，交易完成后新的所有者将获得托盘的后续收益。
用户可以通过中心发起自有收益的提现操作。

[bookmark: _Toc84935808]2.3.6系统管理中心
通过中心对用户信息、用户权限、平台参数、审批流程以及各类平台自定义功能进行设置和操作。

[bookmark: _Toc84935809]2.4招标内容及要求
[bookmark: _Toc84935810]2.4.1投标内容
设计共享托盘管理系统解决方案
开发建立共享托盘管理系统系统
用户培训
ERP系统的实施
[bookmark: _Toc84935811]2.4.2投标商应完成以下工作
根据系统目标和功能描述，识别并给出系统需求（需求调查，对项目的理解）。
提出达到系统目标和完成系统功能的最佳途径（项目方案）。

[bookmark: _Toc84935812]2.5方案要求
[bookmark: _Toc84935813]2.5.1描述对项目的理解
投标商在招标文件中描述对本项目的理解不在于照搬或机械性翻译业务流程，重要在于明确提出一套有效的解决方案和相应的软件设计思想。
[bookmark: _Toc84935814]2.5.2系统架构
要根据解决方案详细描述系统软件的架构，运行环境及硬件支撑。
[bookmark: _Toc84935815]2.5.3描述系统功能
详细描述系统各功能模块。
[bookmark: _Toc84935816]2.5.4项目管理方案
包括组织管理、项目实施（与软件实施推广相关的）、质量和进度控制（项目各阶段进度计划表）。
[bookmark: _Toc84935817]2.5.5项目培训方案
[bookmark: _Toc84935818]2.5.6报价构成
包括软件报价、培训、实施、售后服务报价。

[bookmark: _Toc84935819]2.6系统集成工期和付款方式要求
投标方必须响应并承诺下列要求。
1)交货时间要求
本招标文件所列所有软件系统须在合同生效之日起三个月以内全部交货。
2)交货地点要求
投标方须按照用户指定地点安装软件
3)付款方式：
参照行业惯例。

[bookmark: _Toc84935820]2.7报价要求说明
本章描述了对投标方报价的要求，投标方应特别加以注意。
[bookmark: _Toc84935821]2.7.1报价总则
1）投标方必须按本标书指定格式正确填写各种价格单。
2）价格单中相应内容的报价必须计算正确。(如：单价与总价）。投标方应以人民币报价。若单价总和与总价不一致，以单价总和为准。
3）报价栏项目中如出现数字0，视报价为零；如出现空白，视为未响应。
4）所有报价均应已包含国家规定的所有税费。

[bookmark: _Toc84935822]2.7.2总报价的报价原则
1)在投标书中应给出软件系统的总报价。
2)在开标一览表中应分别给出子项目的报价，总报价应等于软件报价、服务报价、培训报价、实施报价之和。

[bookmark: _Toc565651102_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc84935823][bookmark: _Toc1052708235][bookmark: _Toc1844653189_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc1642150708][bookmark: _Toc331339943]三、供货范围
托盘及芯片由招标方自行供货，投标方负责提供托盘管理系统的移动端APP、微信小程序及PC端系统，包含整个平台系统使用期间的更新，故障修复等。
平台涉及到第三方数据交互，因此系统至少要求支持以下接口：
· 微信账号统一注册登录
· 微信、支付宝和银联等第三方支付
· 托盘芯片的北斗、GPRS信号交互
· RFID扫描信号交互
· 装车系统数据中心信息交互
· 手机短信推送
· 微信公众号指定用户消息推送

[bookmark: _Toc2135449692_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc248244328][bookmark: _Toc347872224][bookmark: _Toc84935824][bookmark: _Toc1769970349][bookmark: _Toc1935750502][bookmark: _Toc698647169_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc681344668][bookmark: _Toc1756264780_WPSOffice_Level1]四、性能保证及技术服务
托盘镶带智能芯片，配套一套管理系统，数据传输至云服务（相关数据必须通过客户网络服务器，保证信息安全），具备定位、后台数据分析功能。
当设备出现故障或不能满足招标方要求时，投标方需按招标方要求排除故障及更新。
如产品出现问题，投标方在接到招标方书面通知后12小时内予以回复，并配置专业人员及时解决系统使用期间的运营问题。
[bookmark: _Toc5496_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc11151_WPSOffice_Level2]系统操作需简洁易懂，必要时需对客户进行相关培训。
所有的技术服务及培训费用包括在总报价中。

[bookmark: _Toc379429445_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc84935825]五、附件
1-1投标书
致：杭州中建云天科技有限公司
根据贵方共享托盘管理系统建设项目的投标邀请，本人代表投标方（投标方名称）提交下述文件。
1投标书
2开标一览表
3方案说明
4资格证明材料
5其他投标响应文件
本人宣布同意如下：
所附"开标一览表"规定的应提供和交付的软件系统项目投标总价为：
人民币：			元，大写             。
2．投标方将按招标文件的规定履行合同责任和义务。
3．投标方已详细审查全部招标文件，包括修改文件（如有的话）以及全部参考资料和有关附件。我们完全理解并同意放弃对这方面有不明及误解的权利。
4．我方投标自投标截止之日起有效期为10天。
5．投标方同意提供按照贵方可能要求的与其投标有关的一切数据或资料，理解贵方不一定要接受最低价的投标或收到的任何投标。
6．与本投标有关的一切正式往来通讯请寄：
地址：                        邮编：
电话：                        传真：
投标方法定代表人姓名、职务（印刷体）：
投标名称：（公章）
法定代表人（或其授权的全权代表）签字：
年  月   日



附件1-2开标一览表
杭州中建云天科技有限公司：
我们对贵公司共享托盘管理系统项目投标报价如下：
	序号
	系统名称
	报价
	工期
	备注

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	

	6
	
	
	
	

	7
	
	
	
	

	
	
	
	
	




	（此表可延长，自行添加项）
投标方名称：
法定代表人（或全权代表）签名：
日期：



附件1-3详细报价清单
软硬件件详细报价清单
	序号
	硬件设备或系统名称
	规格型号
	品牌
	数量
	单价
	总价

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	合计
	
	
	
	
	
	


（此表可延长）











附件1-4投标方基本情况表
1.公司名称：________________公司地址：_________________
2.电话：______________________传真：____________________
3.注册资金：____________________________________________
4.公司属性:_____________________________________________
5.公司开户银行名称：____________________________________
6.公司帐号：_____________________________________________
6.投标方近期履行类似合同情况（附合同）
7.营业注册执照号：_________________________（随本表格附交一份最新营业执照副本的复印件）
我/我们声明以上所述是正确无误的，您有权进行您认为必要的所有调查。


杭州中建云天科技有限公司
                            2021-10
7
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